
Cuerpo Académico
Los profesores de UCAM Español Institute son hablantes nivel nativo de árabe-español, certificados como instructores de
idiomas y seleccionados por el Cuerpo Académico de UCAM Español Institute.

Certificado
Si quieres obtener un Certificado UCAM, tendrás que superar el examen final que dura dos horas. Para obtener el certificado, es
obligatorio haber realizado al menos 18 horas de clase antes del examen.

Ubicación
Las clases pueden ser en el centro u online con sesiones en directo. También ofrecemos clases privadas a domicilio, por favor
pregúntanos para obtener más detalles.

Materiales
Para el correcto desempeño de las clases es necesario comprar el libro de texto del nivel correspondiente. Este se puede utilizar
para más de un nivel. El precio del libro físico es de 200 AED.

Horario
Las clases deben ser como mínimo de 1 hora y 30 minutos por sesión, aunque UCAM recomienda tomar clases de 2 horas por
sesión. Las clases pueden ser más largas, si así lo prefieres.
Antes de comenzar las clases, se debe programar un horario completo del paquete (días y horarios) para que el profesor se
prepare con antelación y poder ayudarte así a lograr tus objetivos.

Precios
El paquete de clases privadas puede ser para una o dos personas, como máximo. Si el grupo es de tres personas o más se
aplicarán otras tarifas, por favor consúltanos para más detalles.

Uno/Dos Estudiante(s) Niños Adultos DELE Válido por

Paquete 20 horas 4950 AED 5225 AED 5390 AED 3 meses

Paquete 40 horas 8900 AED 9400 AED 9700 AED 6 meses

Paquete 60 horas 13250 AED 14000 AED 14450 AED 9 meses

Si desea tomar una Clase de Prueba de 1 hora de duración, el precio es 320 AED. *Todos los precios incluyen IVA.

Método de pago
Las clases se deben pagar por adelantado para poder organizar la primera clase. Puedes pagar mediante enlace de pago,
transferencia bancaria o en el centro.

Cancelación
En el caso que no puedas asistir a una clase, debes notificar a UCAM sobre tu ausencia al menos 24 HORAS antes del comienzo
de tu clase. El profesor y los alumnos se pondrán de acuerdo para reagendar dicha clase en el horario que mejor les convenga.
IMPORTATE: Si no informas de tu ausencia con 24 HORAS de antelación, se te cobrará la tarifa completa de esa clase.

Devolución
UCAM Español Institute no devolverá ningún pago una vez que el estudiante se haya matriculado. En el caso de una emergencia
por fuerza mayor que impida al estudiante continuar con sus clases privadas, UCAM le permitirá reagendar sus clases dentro de
los próximos 6 meses.

Cualquier pregunta sobre este documento, no dude en contactarnos.


